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Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)  
 
 
Sehr geehrter Kunde, 
 
ab dem 25. Mai 2018 gilt die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Ziel der DSGVO ist es, 
die Sicherheit und den Schutz personenbezogener Daten in der EU zu stärken. Wir schreiben 
Ihnen, um Ihnen einige grundlegende Erklärungen zu Interxion und der Einhaltung der DSGVO 
zu geben.  
 
Keine Verarbeitung personenbezogener Daten, die im Besitz unserer Kunden sind  
Wir verarbeiten keine personenbezogenen Daten im Namen unserer Kunden und wir haben 
keinen Zugriff auf personenbezogene Daten in Ihren Systemen. Die Datenverarbeitung in Ihren 
Systemen wird nicht von Interxion überwacht.  
 
Zugangskontrolle zu unseren Rechenzentren  
Aus Sicherheitsgründen werden im Zusammenhang mit dem Zutritt zu unseren Rechenzentren 
durch uns personenbezogene Daten erhoben und verarbeitet. Der Umgang mit den dabei 
entstehenden personenbezogenen Daten entspricht den Anforderungen der DSGVO.  
 
Erweiterung unserer Vereinbarung um „Data Processing and Security Annex“  
Das beigefügte Dokument „Data Processing and Security Annex“ (Annex) wird zu einem 
wichtigen Bestandteil des Service Agreements zwischen Ihrem Unternehmen und Interxion. Es 
tritt am 25. Mai 2018 in Kraft. Das Annex beschreibt die spezifischen Aufgaben, die Interxion im 
Zusammenhang mit der Verarbeitung personenbezogener Daten von Besuchern und aufgrund 
der Vorgaben der DSGVO zu erfüllen hat.  
 
Zertifizierungen  
Interxion ist zertifiziert nach ISO 27001 und ISO 22301. Diese Zertifizierungen haben wir 
erhalten, weil wir ein umfangreiches Paket aus branchenführenden technischen und 
organisatorischen Kon-trollmaßnahmen einsetzen, mit der wir die höchsten Standards in Bezug 
auf Sicherheit und Compli-ance in unseren Rechenzentren sicherstellen.  
 
Physikalische und räumliche Sicherheit  
Wir tragen die Verantwortung für die physikalische und räumliche Sicherheit unserer 
Rechenzentren und zugehörigen Kundenbereiche. Dazu gehören physikalische 
Zugangskontrollen, logische Zu-gangskontrollen, Systemkontrollen und 
Netzwerksicherheitskontrollen.  
Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren üblichen Ansprechpartner bei Interxion. Oder 
schreiben Sie unseren DPO-Experten unter DPO@interxion.com.  
 
 
Mit freundlichen Grüßen, 
 
 
 
 
 
 
Martin Madlo, MBA 
Managing Director 
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